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Ratselraten um die Heizkostenabrechnung?
Der Energieexperte der Verbraucherzentrale hilft weiter - regelmaBig in Tangerhutte

Seit Februar bietet die Verbraucherzentrale Sachsen-Anhalt auch in TangerhUtte eine
anbieterunabhangige Energieberatung fur private Haushalte an. Damit ist TangerhUtte neben
Stendal einer von zwei Beratungsstutzpunkten im Landkreis Stendal.

Im Mittelpunkt der Beratung stehen Themen wie Heizkostenabrechnung, baulicher
Warmeschutz, Haustechnik, regenerative Energien, Fordermittel und Stromsparen.

Fachliche Unterstiitzung vom Energieexperten

Der erfahrene Energieberater Andreas Schulze beantwortet Fragen rund um Energieeffizienz
im Haushalt — verstandlich, neutral und individuell.

.Gerade bei Heizkostenabrechnungen, Sanierungsfragen oder dem Umstieg auf erneuerbare
Energien lohnt sich ein fachlicher Blick von auBen*, sagt Schulze. ,Oft lassen sich mit kleinen
MaBBnahmen bereits spurbare Einsparungen erzielen.”

Termine und Ort der Beratung
Ort: Rathaus Tangerhutte, BismarckstraBBe 5 — Sitzungszimmer (Haupteingang)

Zeit: Jeden dritten Dienstag im Monat, von 14:00 bis 18:00 Uhr - die nachsten Termine sind der
18.11.2025 oder der 16.12.2025

Terminvereinbarung: ausschlieBlich nach Anmeldung unter 0800 — 809 802 400 (kostenfrei)
oder 0345 -2927800

Beratung im Rathaus oder direkt zu Hause

Neben der Beratung im Rathaus besteht die Moglichkeit einer Vor-Ort-Beratung beim
Verbraucher zu Hause.

Diese ist in der Regel kostenpflichtig (40 Euro Eigenanteil), kann jedoch fur
einkommensschwache Haushalte kostenfrei erfolgen.

Weitere Angebote der Verbraucherzentrale

Erganzend zur persdnlichen Beratung bietet die Verbraucherzentrale auch telefonische
Beratungen, Online-Termine sowie Vortrage zu Energiethemen an.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.verbraucherzentrale-energieberatung.de
Geférdert durch das BMWK

Gefordert wird die Energieberatung der Verbraucherzentrale vom Bundesministerium fur
Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK).
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